
 

 
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการรับบริการของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ในปีงบประมาณ 2563 - 2564 
 

 

หลักสตูร
อบรม 

Professional 
Course 

Training

หลักสตูร
อบรม Short 

Course 
Training

หลักสตูร
อบรม Train 
the Trainer

หลักสตูร 
Retraining & 
Coaching ICT 
Professional

s

หลักสตูร
เสรมิสรา้ง
ทักษะดา้น 
ICT สูส่ังคม

(Smart with 
ICT)

หลักสตูร
สัมมนา
วชิาการ

การจัด
ประชมุ

วชิาการและ
จัดงาน
แขง่ขัน

คะแนนเฉลีย่ 4.57 4.53 4.75 4.20 4.60 4.69 4.18
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ระดบัความพงึพอใจในภาพรวมของแตล่ะกจิกรรม
ในปีงบประมาณ 2563



 

หลกัสตูรอบรม 

Professional 
Course Training

หลกัสตูรอบรม Short 

Course Training

หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะ

ดา้น ICT สูส่งัคม 

(Smart with ICT)

หลกัสตูรสมัมนาวิชาการ
การจดัประชมุวิชาการและ

จดังานแข่งขนั

คะแนนเฉลี่ย 4.56 4.67 4.75 4.52
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ระดบัความพงึพอใจในภาพของแตล่ะกจิกรรม
ในปีงบประมาณ 2564


